- noris inklusion
" lebensraum niirnberg

KUNDENINFORMATION ZUM DATENSCHUTZ
auf der Grundlage der DS-GVO Art. 13

Es ist uns ein besonderes Anliegen lhre personlichen Daten zu schiitzen. Deshalb verar-
beiten wir Inre Daten ausschlief3lich auf der Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen.

Wir méchten Sie mit dieser Datenschutzerklarung tber die wichtigsten Aspekte der Daten-
verarbeitung informieren. Grundlage dafir ist die seit 25.5.2018 giltige Datenschutz-Grund-
verordnung (DS-GVO).

Die darin enthaltenen Grundséatze wie Datenminimierung, Transparenz und Sicherheit haben
deshalb bei uns hochste Prioritét.

1. Weshalb werden Daten uber Sie gespeichert?
Wir benttigen personenbezogene Daten, um den Auftrag der Eingliederung ins Arbeits-
leben und Gesellschaft, der Rehabilitation von Menschen mit Behinderung sowie der Bild-
ung und Erziehung von Kindern erfiillen zu kénnen. Die Daten werden nur zweckgebunden
und auf rechtmassiger Grundlage genutzt.

2. Von welchen Personengruppen und welche Art von Daten werden verarbeitet?
Menschen mit Behinderung und Interessenten (Beschaftigten- und Betreuungsdaten, u.a.
Gesundheitsdaten, Lohn- und Entgeltabrechnungsdaten / Bewohnerdaten),

Kinder und deren Personensorgeberechtigte (personliche Angaben zum Kind und den
Personensorgeberechtigten, Daten zur Betreuung und Erziehung)

Kunden (Kontaktdaten, Bestell- und Auftragsdaten, Liefer- und Abrechnungsdaten),
Lieferanten (Kontaktdaten, Bestell-, Liefer- und Abrechnungsdaten),
Kooperationspartner und Interessenten (Adress-, Abrechnungs- und Leistungsdaten).

3. Wo werden die Daten gespeichert?
Die Daten werden in Papierform sowie zunehmend elektronisch gespeichert. Hierflr werden
verschiedene Software-Programme eingesetzt, um die Arbeit effizienter durchfiihren zu
konnen. Um unbefugten Zugriff auf die Daten zu verhindern, werden entsprechende Schutz-
malnahmen getroffen (s. Punkt 6).

4. Herkunft der Daten
Grundsatzlich werden die Daten direkt beim Betroffenen erhoben. In erforderlichen Féllen
werden Daten von offentlichen Stellen wie z.B. Schulen oder arztlichen bzw. medizinischen
Einrichtungen herangezogen.

5.Werden lhre personenbezogenen Daten weitergegeben?
Zur Erfullung der gesetzlichen Anforderungen werden Daten an die entsprechenden Be-
horden bzw. offentlichen Stellen weitergegeben. Intern werden Kundendaten an die zu-
standigen Stellen, wie z.B. an den Sozialdienst oder Verwaltung weitergeleitet.Des weiteren
geben wir Auftrage im Rahmen der Auftragsverarbeitung nach 8§ 28 DS-GVO in sehr einge-
schrankten Umfang an ausgewahlte Geschaftspartner weiter. Es werden keine Daten an ein
Drittland Ubermittelt.
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6.Wie werden lhre Daten geschiitzt?
Zum Schutz der Daten setzen wir angemessene technische und organisatorische Maf3-
nahmen ein wie z. B. Firewall und Passwortschutz zur IT-Sicherheit.

7. Wie lange werden die Daten gespeichert bzw. wann werden die Daten geléscht?
Grundsatzlich werden die Daten nach der Zweckerfillung (z.B. Beendigung des Auftrags
oder Vertrags) gel6scht, sofern die technischen und organisatorischen Mittel dazu zur Ver-
figung stehen. Unterliegen die Daten gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, werden diese
nach Ablauf der Frist routinemalfiig geldscht, falls sie nicht mehr zur Vertragserfillung er-
forderlich sind.

8. Kénnen Daten berichtigt bzw. auf Wunsch geldscht werden?
Auf Thren Wunsch hin kdnnen gespeicherte Daten berichtigt, der Zugriff eingeschrankt oder
geléscht werden, sofern keine gesetzlichen Bestimmungen dem entgegenstehen.
Bitte kontaktieren Sie dazu den Ansprechpartner unter Punkt 11.

9. Recht auf Auskunft
Sie haben das Recht Auskunft dariiber zu erhalten, welche Daten von Ihnen gespeichert
sind. Bitte kontaktieren Sie dazu den Ansprechpartner unter Punkt 11.

10.Widerspruchsrecht
Es besteht nach Art. 21 DS-GVO grundsétzlich ein Widerspruchsrecht.
Bitte kontaktieren Sie dazu den Ansprechpartner unter Punkt 11.

11.Kontaktstellen
Wenn Sie Fragen zu unserer Datenschutzerklarung, zu lhrem Auskunfts- oder Wider-
spruchsrecht haben, kdnnen Sie sich direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.
Es besteht auch ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde:
Bay. Landesamt fur Datenschutzaufsicht, Promenade 27, 91522 Ansbach
Tel. 0981/53-1300.

noris inklusion gGmbH
Bertolt-Brecht-Str. 6
90471 Nurnberg

Geschaftsfuhrer:
Christian Schadinger
Tel. 0911-47576-1101

Datenschutzbeauftragter:

Margit Bock

Tel. 0911-47576-1430
datenschutz@noris-inkluison.de

Nirnberg, den 25.5.2018
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